Lampiran 5

Final Cluster Centers

Clusler
1 3 4
Kualitas Audio & Video 3,74 3,55 3,80 3,86
Isi Program Acara Berita 3.26 3.36 3.60 3,82
Is_i Ptogram Acara 3.35 3.09 3.20 - 3.36
Sinelron
Isi Program Acara Kuis 3,00 2,55 2,00 3,04
Isi F{rogram Acara Film & 287 245 210 311
Music
Rating Program Acara 2.91 2.45 3,30 3,89
image SCTV 313 3.09 3,20 393
Jam Tayang Program 3.09 2,55 2.30 318
Pagi Hari ’ ' ' '
Jam Tayang Program 3,13 273 250 3,32
Siang Hari
Jam Tayang Program 3,43 2,73 2,70 357
Sore Hari ' ! ' '
:ﬂaa“,’a;ai‘aar:? Program 3,70 3,09 330 3,95
Harga Iklan
Dibandingkan Dengan 2,83 2,00 3,00 3,71
Stasiun TV Lain
Pemberian Bonus Spot 2.74 2,00 3.00 3,71
Program Paket lktan 2,91 2.45 3,30 3,89
Kestabilan Harga 3,04 3.00 3,20 3,83
Pelayanan Order Iklan 3,48 3,00 3,70 3,96
Pelayanan Materj 1klan 3.43 3,00 3,70 3,96
Fromosi Y
Frekuensi Kunjungan AE 3,00 2.08 3,10 3,75
?aransi [Klan Tidak 3,39 3.00 3.80 396
ayang
Lokasi Kantor SCTV 404 3,82 400 414
Coverage Area SCTV 3,30 3.27 3,80 414
Segmentasi Pemirsa 3,22 2,91 3,46 3,82
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